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Договір  № 04 / 04022016 - IP
про надання послуг з встановлення та супроводу

комп'ютерної системи правової інформації ipLex
  


"____" ______________ 2016р.                                             


                       м. Київ


Фізична особа-підприємець Пінчук Володимир Анатолійович, який діє на підставі Виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, номер запису 2 055 000 0000 000869  від 26 серпня 2008 року іменований в подальшому “Виконавець”, з одного боку, та

 __________________________________________________________________________який діє на підставі __________________ ____________________________________________________, іменований в подальшому “Замовник”, з іншого боку, в подальшому іменовані Сторони, уклали Договір про нижче наведене:


1. Ліцензійна угода 


1.1. Система ipLex є інтелектуальною власністю, правова охорона якої встановлюється Цивільним кодексом України, чинними міжнародними договорами України.


1.2.  Виключні авторські майнові права на всі складові Системи ipLex належать приватному акціонерному товариству “ІНФОРМТЕХНОЛОГІЯ”,  код ЄДРПОУ 23734437 (Розробник).

            
1.3. Виконавець гарантує наявність у нього прав, необхідних для виконання Договору. 


2. Визначення термінів 


У цьому Договорі наведені нижче терміни вживаються у такому значенні:


Система ipLex -  програмне забезпечення та база даних правової інформації обраної конфігурації (далі - Система).


Логін (ім'я) та пароль - унікальні символьні коди, які використовується для роботи з Системою, що дозволяють скачувати та встановлювати програмне забезпечення та базу даних, користуватися Системою, отримувати оновлення Системи.


Офіційний веб-сайт системи ipLex - інформаційний ресурс ПрАТ “Інформтехнологія” в мережі інтернет з адресою www.iplex.com.ua (далі - сайт ipLex).


3. Предмет договору

За даним Договором Сторони приймають на себе наступні зобов’язання:

3.1. Виконавець зобов’язаний встановити Замовнику Систему згідно із специфікацією складу та умов експлуатації Системи (Додаток 1), яка є невід’ємною частиною Договору (надалі “Специфікація”). Порядок встановлення Системи наведено у розділі 5 Договору.


3.2. Виконавець зобов’язується здійснювати супровід Системи протягом терміну дії Договору. Порядок надання послуг супроводу наведено у розділі 6 Договору.

3.3. Замовник зобов’язується сплатити 100% передоплатою вартість встановлення Системи, а також послуги супроводу на період з “____ ” ____________ 2016 до “____” ___________ 2016 року, та прийняти Систему в користування. Порядок користування та розрахунків наведені у розділах  6 та 7 Договору.


4. Права та обов`язки сторін


4.1. Виконавець зобов’язаний: 

- дотримуватися умов даного Договору;


- надавати Послуги протягом сплаченого Замовником періоду; 


- зберігати конфіденційність інформації Замовника, отриманої від нього при реєстрації, а також змісту особистих повідомлень електронної пошти за винятком випадків, передбачених чинним законодавством України. 


4.2. Замовник зобов’язаний: 


- виконувати умови даного Договору;

            
- дотримуватися авторських прав та вживати всіх належних заходів для недопущення їх порушення;

           
- здійснювати своєчасну оплату послуг Виконавця;

           
- сплачувати послуги відповідно до прейскуранту.

            
- для коректної роботи Системи забезпечити апаратно-програмне середовище, вимоги до якого наведені на сайті ipLex;


- надавати достовірні особисті дані та іншу інформацію, необхідну для виконання умов даного Договору;


- забезпечувати конфіденційність свого логіна і пароля; 


- не передавати послуги третім особам;

     
- при зверненні до служби технічної підтримки Виконавця використовувати контактну електронну адресу (адресу, вказану при замовленні послуги) і повідомляти свій логін, ім'я та прізвище;

           - надати згоду Виконавцю на обробку та використання своїх персональних даних відповідно до Закону України “Про захист персональних даних”.


4.3. Виконавець має право:  




- припинити надавати послуги автоматично після закінчення сплаченого Замовником періоду.


4.4. Замовник має право:            


- вимагати від Виконавця надання послуг відповідно до умов даного Договору;


- у разі виникнення зауважень щодо якості послуг повідомляти про них Виконавця письмово і своєчасно; 


- в односторонньому порядку відмовитися від Послуг Виконавця на умовах передбачених в п.11.3. 


4.5. Розробник має право:


- змінити склад, порядок, умови та ціни на надання послуг шляхом розміщення інформації на сайті ipLex;


- призупинити (тимчасово або повністю) надання Послуг Замовнику без повернення грошових коштів і вимагати письмових пояснень від Замовника в випадках порушення ним обов'язків описаних в п.4.2, а також у випадках: 



- якщо вважає що будь-які дії, вчинені Замовником згідно даного Договору, завдають або можуть завдати шкоди Розробнику, Виконавцю або іншим Замовникам;



- в разі пошкодження чи намагання пошкодити засоби захисту Системи, а також включення програмного забезпечення та баз даних до складу власних розробок Замовника;



- при публікації та передачі Замовником через мережу інтернет будь-якої інформації, яка паплюжить Розробника або Виконавця чи скоєння дій, що перешкоджають нормальній роботі Розробника або Виконавця. 


4.5.1. Заблокувати доступ до сайту ipLex з певної IP-адреси у випадках: 



- перевищення кількості запитів з IP-адреси Замовника за певний проміжок часу; 

          
 - надсилання запитів, які не передбачені програмним забезпеченням ipLex; 


- дії з Системою, що можуть призвести до наслідків, передбачених розділом XVI Кримінального кодексу України "Злочини у сфері використання електронно-обчислювальних машин (комп'ютерів), систем та комп'ютерних мереж і мереж електрозв'язку". 


5. Порядок встановлення Системи

5.1. Після отримання на розрахунковий рахунок Виконавця 100% суми, встановленої у п. 7.8 Договору, Виконавець забезпечує Замовнику встановлення Системи обраної конфігурації. 


5.2. Виконавець встановлює на комп'ютер Замовника програмне забезпечення та  базу даних Системи відповідно до Специфікації, або надає Замовнику консультативну допомогу для самостійного встановлення Системи.


5.2.1. В процесі самостійного встановлення Системи, Замовник скачує з сайту ipLex та встановлює відповідне програмне забезпечення Системи та базу даних на свій комп’ютер. 


5.3. Для коректної роботи Системи Замовник зобов’язаний забезпечити апаратно-програмне середовище, вимоги до якого наведені у Специфікації. 


5.4. Виконавець реєструє в системі ipLex логін та пароль Замовника.


5.5. Виконавець надає Замовнику зареєстрований логін  та пароль для користування Системою. 


5.6. Після встановлення Системи Виконавець перевіряє іі працездатність. Користуватися Системою Замовник може за умови коректно встановленого програмного забезпечення та бази даних, правильно введених логіна і пароля. Для  отримання оновлень Системи Замовнику необхідний доступ в мережу інтернет.




6. Порядок користування та супроводу Системи


6.1. Протягом терміну дії договору Виконавець надає Замовнику послуги  супроводу  Системи ipLex.


6.2. Послуги супроводу Системи передбачають:

 
- реєстрацію логіну та паролю Замовника в системи ipLex; 


- консультативну допомогу в процесі встановлення/перевстановлення Системи ipLex;


- консультації Замовника з питань реалізації функціональних можливостей Системи ipLex;   


- навчання Замовника роботі з Системою ipLex;


- відновлення або заміну логіну та паролю в системи ipLex за письмовою заявкою Замовника;


- забезпечення  доступу до змін і доповнень до інформації та програмного забезпечення Системи ipLex;



- заміну конфігурації встановленої у Замовника Системи, надання в користування додаткових Систем на умовах, що визначаються додатковою угодою Сторін.

6.3. Компютерна система правової інформації ipLex розповсюджуються „As Is”, тобто з функціональними та інформаційними можливостями „Як є”.


6.4. Замовник має право використовувати інформацію Системи, як довідкову. Тексти нормативно-правових актів та судових рішень, що входять до складу бази даних Системи, мають інформаційний характер і не мають статусу офіційної публікації (згідно з п. 2 Указу Президента України від 10.06.1997р. № 503/97, ст. 5, 6 Закону України від 22.12.2005р. № 3262-IV).

6.5. Замовник не має права вимагати від Виконавця юридичного тлумачення документів, що складають інформаційне наповнення Системи, а також рекомендацій з їх використання.


7. Оплата за користування Системою та порядок розрахунків


7.1. Вартість Послуг за даним Договором визначається відповідно до діючих тарифів і умов оплати, вказаних на офіційному сайті ipLex. Ціни на Послуги вказуються в національній валюті України без урахування ПДВ. 


7.2. Оплата Послуг здійснюється Замовникомшляхом безготівкового платежу на розрахунковий рахунок Виконавця. 


7.3. Послуги надаються за умови внесення 100% передоплати на розрахунковий рахунок Виконавця. Датою початку надання Послуг Виконавцем є дата початку періоду, вказаного в Договорі. 


7.4. Оплата за користування Системою включає в себе платіж за встановлення до Системи  до якого додається платіж за супровід Системи протягом періоду, встановленого в Договорі при його підписанні.


7.5. Платіж за встановлення Системи ipLex.Профі становить  0  ( Нуль ) грн. 00 коп.

7.6. Платіж за супровід Системи за період з “___” ___________ 2016 по “___” __________ 2016 становить  ______ (___________________________________________) грн. 00 коп.


7.7. Загальна сума по Договору, яка підлягає  перерахуванню на поточний рахунок Виконавця протягом 5 (п’яти) банківських днів з дати підписання Договору, становить  ______(______________________________________________) грн. 00 коп..

7.8. Замовник самостійно несе відповідальність за правильність здійснених ним платежів. 


7.9. За 5 (п’ять) днів до закінчення передоплаченого терміну супроводу Виконавець направляє Замовнику рахунок на оплату супроводу Системи (без вартості встановлення) на черговий строк. В разі неотримання оплати Договір вважається таким, що втратив чинність.


7.10. Після закінчення оплаченого періоду, Замовник може користуватися Системою протягом 30 днів без можливості оновлювання інформації бази даних Системи. Після закінчення даного терміну, доступ до Системи Замовнику припиняється. 


7.11. Відновлення припиненого доступу до Системи  здійснюєтся за умови оплати вартості встановлення та супроводу Системи на період не менше, ніж  3 місяці.


8. Порядок приймання послуг


8.1. Послуги за Договором  вважаються  виконаними після підписання двостороннього акту здачі-прийняття. В разі відмови Замовника від підписання акту  і відсутності письмового обгрунтування цієї відмови Виконавець залишає за собою право складання одностороннього акту виконаних робіт.


9. Конфіденційність 


9.1. Сторони зобов'язуються дотримувати сувору конфіденційність відносно всієї технічної, комерційної та іншої інформації, отриманої внаслідок укладання Договору, і приймати всі можливі заходи для попередження несанкціонованого використання або розкриття такої інформації згідно Договору. 


9.2. Сторонине несуть відповідальності за порушення конфіденційності, яка відбулася внаслідок форс-мажорних обставин, а також внаслідок порушення конфіденційності за вимогою державних органів згідно чинного законодавства.


9.3. Сторони гарантують, що будь-які персональні дані, що передаються одна одній під час виконання умов цього Договору, отримуються, обробляються та передаються відповідно до вимог чинного законодавства України в сфері захисту персональних даних.


9.4. Сторони гарантують, що всі суб’єкти, персональні дані яких передаються, були належним чином повідомлені про свої права та мету обробки відповідно до Закону № 2297-VI від 01.06.2010 р. «Про захист персональних даних».


10. Відповідальність сторін


10.1. Сторони несуть відповідальність за предметом і умовами Договору згідно чинного законодавства України.


10.2. Виконавець діє в межах своєї безпосередньої підприємницької діяльності і бере на себе всі господарські витрати та ризики, пов’язані з наданням послуг.


10.3. Виконавець не несе відповідальності за:

- прямі або непрямі збитки, втрачену вигоду або моральну шкоду Замовника, пов’язані із використанням або неможливістю користуватися Послугою;

- за погіршення якості Послуг, перебої у роботі, що виникли внаслідок причин, що знаходяться поза межами контролю Виконавця.. 


10.4. Замовник повністю відповідальний за збереження свого логіна і пароля і за збитки, які можуть виникнути через несанкціоноване його використання. За фактом крадіжки логіна і пароля з вини третіх осіб клієнт має право направити на адресу Виконавця заяву про зміну логіна і пароля, з обов'язковим додатком до заяви відповідного фінансового документа, що підтверджує оплату Послуг. Виконавець не несе відповідальність за дії третіх осіб, які спричинили крадіжку, а для відшкодування грошових коштів, витрачених на вкрадений час клієнт повинен звернутися у відповідні слідчі і правоохоронні органи.


10.5. У разі неможливості вирішення спору шляхом переговорів та в досудовому порядку, спір може бути передано для вирішення у судовому порядку. 


10.6. Розмір відповідальності, не врегульований даним Договором, регулюється діючим законодавством України. 


11. Термін дії  договору


11.1. Даний Договір набуває чинності з моменту його підписання та діє до моменту його розірвання.


11.2. Договір може бути змінено і доповнено за взаємною згодою сторін. Всі Додатки до цього Договору є його невід'ємною частиною. Зміни і доповнення до цього Договору є дійсними, якщо їх складено в письмовому вигляді і підписано повноважними представниками сторін.


11.3. Дія Договіру може бути припинена з ініціативи одній із сторін. Пропозиція щодо припинення договору сторона повинна надати не пізніше ніж за 30 днів до дати припинення, якщо інше не узгоджено сторонами.


11.4.Договір складено в двох примірниках українською мовою, один для Виконавця, а другий для Замовника. Обидва примірники мають рівну юридичну силу.

    
12. Юридичні адреси сторін 

            12.1. Виконавець: 
ФОП Пінчук Володимир Анатолійович,  код ДРФО 2740007519,
П/р  № 26004060208517 Філія РЦ "ПриватБанк", МФО 320649. 
Свідоцтво про сплату єдиного податку Серія Б № 144730, 3 група без реєстрації ПДВ

Поштова адреса: Україна, 01001, м. Київ, а/с: В-483, E-mail : pinv@ukr.net,   
+38 044 223 10 55, +38 050 604 84 63,  www.pva.in.ua

12.2. Замовник:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________-

ПІДПИСИ СТОРІН: 

За Виконавця






 За Замовника

__________________________
                                        ______________________________

                  М.П.







М.П.

Додаток № 1

                                                                         ПРЕЙСКУРАНТ                                                

(ціни наведені в гривнях без урахування ПДВ)

до Договору № 03 / 04022016 - IP
від "___" __________ 2016 р.

Офісні бази законодавства ipLex 

	Конфігурація


	Вартість підключення
	Абонентська плата
(за 1 місяць)

	ipLex.Бізнес* 
	400 грн


	400 грн

	ipLex.Мега*
	600 грн
	600 грн


	ipLex.Корпорація**
	750 грн
	750 грн


* включає 1 мобільний логін ipLex.Профі
** включає 3 мобільних логіна ipLex.Профі
Знижка на підключення та абонентську плату додаткових систем: 50%
Вартість підключення та абонентська плата для локальної мережі: +10% за кожне робоче місце 

Мобільна програма ipLex.Профі

	Кількість користувачів
	1
	2-4
	5-7
	8-10
	>10

	Абонентська плата
(1 користувач за 1 місяць)
	240 грн
	200 грн
	170 грн
	150 грн
	140 грн


Знижка за передплату: 3 місяці - 5%, 6 місяців - 10%, 12 місяців - 20%

             За Замовника:


                                        
 За Виконавця:

____________  
                                          
     ___________ В.А.Пінчук

                     М.П.






               М.П.
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